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COMUNICATO STAMPA

AL VIA LO SPORTELLO ON LINE AMIACQUE

Milano, 25 settembre 2009 — Amiacque, la societa pubblica, titolare delle attivita di
erogazione del servizio idrico integrato in 242 Comuni della Provincia di Milano, dal 15
Settembre ha messo a disposizione dei suoi clienti 1o Sportello on Line.

Amiacque €& una societa nuova, (nata con la fusione per incorporazione di CAP Gestione
Spa, S.I.No.Mi Spa, TASM Service Srl, TAM Servizi Idrici Srl) che, operativa dal 1 gennaio 2009,
€ un soggetto unico di dimensioni industriali, per circa 2.4000.000 utenti.

Con lo Sportello on line sara piu agevole e piu rapido, inoltrare le richieste di apertura
di un nuovo contratto di fornitura, sia esso definitivo, provvisorio, o temporaneo, la
modifica, la disdetta, e il subentro di un nuovo utente.

Bastera collegarsi al sito www.amiacque.it, registrarsi e, aderire al servizi sportello
on line.

A registrazione avvenuta verra inviata sulla casella di posta elettronica personale la username
e la password necessari per gli accessi successivi.

“Si tratta di un’innovazione che rende piu efficace e efficiente il rapporto tra i cittadini e il
servizio idrico” - dichiara il Presidente di Amiacque Tiziano Butturini.

Altri novita andranno ad aggiungersi a quelli gia esistenti; Amiacque si é fatta promotrice
della proposta di convenzione con tutti i Comuni serviti per dare la possibilita, a
chiunque non riesca a fare da solo, di utilizzare per i servizi idrici, gli sportelli unici
comunali.

Nadia Cardenia
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