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Amiacque inaugura
lo sportello clienti

— CINISELLO BALSAMO —

DALLA PROSSIMA SETTIMANA sara piti facile dialoga-
re con gli uffici di Amiacque, la societa pubblica che gestisce i
servizi integrati relativi all’erogazione dell’acqua.

Dopo una pausa di alcuni anni, ’'amministrazione comunale
ha recentemente stretto un accordo con la societa provinciale
che prevede l'istituzione di uno sportello a disposizione del
pubblico all’interno dei servizi comunali gia rivolti al pubbli-
co. Dal 15 febbraio lo Sportello comunale convenzionato sara
operativo presso gli sportel-
li del Servizio fiscalita loca-
le e gestione funzioni cata-
staliin vicolo Del Gallo 10,
con il seguente orario di
apertura: il lunedi e il vener-
di dalle 9 alle 12; il mercole-
di dalle 9 alle 13 e dalle 14
alle 18,20. Inoltre sara possi-
bile contattare lo Sportello
comunale convenzionato al
numero 02/66023402, negli
orari d’ufficio, per ricevere
informazioni o chiarimenti.
Il Comune si impegna, tra-
mite un proprio sportello Facciaa faccia con gli utenti
per i cittadini, a ricevere, ge-

stire e trasmettere ad Amiacque le richieste e gli adempimenti
contrattuali relativi al servizio idrico integrato. Offrendo un
riferimento sul territorio per quanti oggi sono costretti a opera-
re attraverso Internet allo sportello on line attivo sul sito www.
amiacque.it.

Gli utenti avranno la possibilita di richiedere un nuovo con-
tratto di fornitura permanente o provvisoria di acqua potabile
ed effettuare operazioni di subentro, cambio di intestazione,
modifica del contratto, richiesta di preventivo per estensione
della rete, e disdetta delle pratiche.
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